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Moneta spustila ve Smart Bance
globalni mapu bankomatii

Moneta Money Bank vylepsila svou mapu
bankomatli a ve spolupraci s Visa spustila
jako prvni banka v Cesku interaktivni ATM
lokator ve své mobilni aplikaci Smart Banka.
Jde o interaktivni mapu, na které klienti vidi
veSkeré bankomaty kdekoliv na svété véetné
informace o jejich bezbariérovém pfistupu.

(Moneta Money Bank, redakcné kraceno)

Za tii ctvrtleti roku 2020 hospodafila
Raiffeisenbank se ziskem 1,7 miliardy
korun

Cisty zisk Raiffeisenbank za tii Stvrtleti
letoSniho roku dosahl 1,7 miliardy korun.
Jedna se tak o meziro¢ni pokles o vice nez
53 %. Celkové provozni vynosy se dostaly
na uroven 7,72 miliardy korun a dosahly tak
poklesu o 12,3 %. Cisté Grokové vynosy
poklesly o 13,8 % a dosahly tak vyse
5,6 miliardy korun. Tento pokles je zpusoben
zejména snizenim trznich urokovych sazeb
z davodu uvolfiovani ménové politiky
v souvislosti s epidemii koronaviru. Provozni
naklady ve vysi 4,7 miliardy korun se
v meziro¢nim srovnani snizily o 1,4 %. Tento
pokles je primarné zpuUsoben snizenim
vydajd na marketing a nakladd na
zaméstnance. Objem poskytnutych Gvér(
klientim se meziroéné zvysil o 2,6 % na
255 miliard korun. Objem pfijatych vklad( od
klient se mezirocné zvysil o 17,8 % na
324 miliard korun.

(Raiffeisenbank, redakcné kraceno)

mBank umozni klientdim v mobilni
aplikaci odkryt udaje o karté

Klienti mBank uz u sebe nemusi mit pfi
placeni na internetu svou platebni Kkartu.
Diky nové funkcionalit¢ s nazvem Odkryti
Udaja karty si mohou pfimo v mobilni aplikaci
zobrazit jeji Cislo, datum exspirace i kod
CVV. Misto toho, aby se klient musel pfi
placeni na internetu zvednout a jit hledat
v penézence platebni kartu, muize se
prihlasit do mobilni aplikace a u obrazku své
karty kliknout v pravém hornim rohu na ikonu
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s okem. Cislo karty, datum exspirace a kod
CVV se mu zobrazi po zadani PIN
k mobilni aplikaci. Nasledné je muze zadat
do platebni brany internetového obchodu,
aby nakup dokon¢il.

(mBank, redakcné kraceno)

Komercni banka zrychluje zahranicni
platby

Komercni  banka  zrychlila  odesilani
zahraniCnich plateb s pfipsanim na ucCet
banky pfijemce ve stejny den, rychleji tak
zpracuje 46 % zadanych zahraniCnich

plateb.  Zahrani¢ni platby zadané klienty
v pracovni dny do 11:00 hodin
s pozadavkem na zpracovani on-line,

pfedané na papirovych pfikazech nebo
z trvalych pfikaz( k zahrani¢nim platbam,
jsou prfedany k dalS$imu zpracovani
preshrani¢nich plateb do systému SWIFT
a do slovenskych bank pres systém SIPS
tak, aby byly pfipsany na uGcet banky
pfijemce v den jejich zadani, tj. ve Ihaté D+0.

(Komer¢ni banka, redakcné kraceno)

CSOB vydélala za 9 mésicii roku 2020
6,3 miliardy korun

Cisty zisk skupiny CSOB za prvni tfi
Ctvrtleti roku 2020 poklesl meziro¢né o 57 %
na 6,3 miliardy korun. Objem Gvért, vkladd
i objem aktiv se meziroéné zvysil. Cisty zisk
skupiny klesl pfedevS§im z dlvodu rdstu
opravnych polozek k uvérim a nizSich

provoznich vynosu. Celkové uvéry
meziro¢né vzrostly o 3 %. Rust byl zplisoben
pfedevSim  dobrou  vykonnosti  banky

v retailovém segmentu vcetné uvérl na
bydleni, kde skupina CSOB (do niz patfi
Hypote&ni banka a CMSS) udrzela postaveni
jedniéky na trhu. Uvéry na bydleni, tedy
hypotéky a uvéry ze stavebniho spofeni,
mezirocné narostly o 4,9 %. Objem vkladl
stoupl 0 10 % a objem majetku pod spravou
se zvySil o0 5 %. Provozni naklady dosahly
vySe 14,3 miliardy korun a dosahly tak
meziro¢ni zvyseni 0 2 %.

(CSOB, redakéné kréceno)
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TV, POBOCKY A API ANEB JAK .
SE MENI KOMUNIKACE

TECHNOLOGIE

PANDEMIE JAKO PRILEZITOST
PRO RYCHLEJS| INOVACE PRI
POSUZOVANIBVEROVYCH
RIZIK

POJISTOVNICTVI

POJISTENi DLOUHODOBE
PECE NA POLI CESKE ASOCIACE
POJISTOVEN
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RENATA PIXOVA/NEMCOVA

Dlotihodobé investujeme do
robotizace a automatizace sluzeb

V novém Bankovnictvi, si mj. prectete:

Renata Pixova Némcova: Dlouhodobé
investujeme do robotizace a automatizace sluzeb
Fokus: TV, pobocky a API aneb jak se méni
komunikace

Technologie: Pandemie jako pfilezitost pro
rychlejsi inovace pfi posuzovani tvérovych rizik
Pojistovnictvi: Pojisténi dlouhodobé péce na poli
Ceské asociace pojistoven

Udélejte radost koleglim a poslete jim
ukazkoveé cislo ZDARMA!

Zaiadejte si o néj na:
www.bankovnictvionline.cz

Stahnéte si nasi aplikaci pro Android a i0S

Celkova a ménovépoliticka inflace
Inflace se podle CNB na prelomu roku snizi do toleranéniho pasma,
na horizontu meénové politiky se bude nachazet v blizkosti 2% cile
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On-line platby a transakce klienti
Ceské sporitelny chrani behavioralni

systém

Ceska spotitelna inovovala systém pro
posuzovani platebnich transakci. Jeho
soucasti je nyni automatizovana
behavioralni analyza, ktera analyzuje

jedinecné charakteristiky platebniho chovani
klienta a pribézné tvofi unikatni platebni
profil klienta, ktery se vyuziva pro potvrzeni
identity pfi on-line platbach a transakcich.
Systém se neustale ,sam uci“ a zpresnuje
profil klienta pfi kazdé on-line platbé, pouziti
platebni karty nebo transakci v internetovém
a mobilnim  bankovnictvi. Behavioralni
analyza prochazi u kazdého klienta desitky

az stovky parametrd (misto a objem platby,
charakter nakoupeného zbozi a sluzeb, ¢as
a frekvence plateb, zafizeni, z néhoz se
provadi platba) nebo o to, jak pracuje se
svym zafizenim - jaky je jeho rytmus pfi
psani znakd na klavesnici, pohyb po
dotykové obrazovce mobilniho zafizeni Ci
pohyb kurzoru na obrazovce. Behavioralni
analyzou prochazi kazda transakce, kterou
klienti Spofitelny zadaji skrze internetové Ci
mobilni bankovnictvi a pfi placeni kartou na
internetu.

(Ceska sporitelna, redakené kraceno)

POJISTOVNY

Generali Ceska pojistovna nabizi na
obchodnich mistech on-line provéfeni
historie vozidla

Generali Ceska pojistovna umoziiuje na
svych obchodnich mistech na zakladé VIN
zjistit zakladni informace o historii vozidla.
Informace dodava spolecnost Cebia a jeji
vyuziti je ur€eno i pro neklienty a neni
podminéno sjednanim pojisténi. Kompletni
provéfeni vozidla umozfiuje pojistovna
v pfipadé zajmu za vyrazné nizSi poplatek.
Zajemci staci mit k dispozici VIN vozidla. Na
zakladé VIN vozu jsou k dispozici potvrzeni
o pripadném poskozeni vozidla, informace
o vyméneé Celniho skla, informace o Skodach,
pfipadné o totalni Skodé nebo puvod vozidla.
Systém Autotracer nasledné témeér obratem
vygeneruje sadu informaci. Vyhledava
prfitom v Ceskych i evropskych databazich.
Zaznamy tak pochazi z 20 zemi a vice nez

2000 partnerll napfi¢ celou Evropou.
Zakladni provéreni pak doplhuji dalSi
zvyhodnéné sluzby, které zajemci diky
spolupraci mezi Generali Ceskou

pojistovnou a Cebii mohou ziskat za vyrazné
zvyhodnénych podminek.
(Generali Ceské pojistovna, redakéné kréceno)

CPP spustila novou podobu svych
webovych stranek

Ceska podnikatelska pojistovna (CPP) na
zacatku listopadu spustila novou verzi svych
webovych stranek. K této zméné pfistoupila
po péti letech. Nova podoba pfinasi nékolik
zlepSeni. Pobocku, autopujéovnu nebo tfeba
zdravotnické zafizeni si navstévnik moze
nové zobrazit pfimo na mapé. Zmény lokalit,
které udéla administrator stranky, se
propisuji i v mapach Googlu a Seznamu.
Zlepsilo se i fulltextové vyhledavani, takze

navstévnik na sv0j dotaz dostane vice
relevantnich  odkaz(l. Zobrazeni vSech
dulezitych dokument( k pojistné smlouvé je
nyni na jednom misté. Stranky jsou piné
responzivni, coZ  znamena moznost
kvalitniho zobrazeni na PC, notebooku i na
mobilnich zafizenich.

(Ceska podnikatelska pojistovna, redakéné kraceno)

Uniqa predepsala v prvnich trech
ctvrtletich na pojistném o 6 % vice

Za prvnich devét mésicl tohoto roku
prfedepsala Uniga na pojistném celkem
5,996 miliardy korun a posilila 0 5,67 %. Na
bazi APE, tj. s pomérnym zapoctenim
jednorazového zivotniho pojisténi na bazi
deseti let, pfedepsala Uniga 5,968 miliardy
korun a vzrostla o 5,68 %. Mezirocné tedy
tempo svého rastu vlivem koronavirové krize
zpomalila pfiblizné o tfetinu. Cely trh
pojisténi zvysil objem pojistného o 3,6 %
(APE), pficemz ve srovnatelném obdobi loni
bylo tempo jesté o 2 % vySSi. Prevazna Cast
pojistného (bezmala 85 %) pfipadla znovu
na nezivotni segmenty. Ty navysSily
predepsané pojistné o 5,8 % na celkovych
5,095 miliardy korun (trh +4,4 %). Zivotni
pojisténi pfispélo celkem 901,2 milionu korun
a vzrostlo bezmala o 5 %. Ve kmeni
pojistovny bylo ke konci zafi 2020 celkem
986 000 dlouhodobych pojistnych smluv, coz
je meziro¢né o 3,4 % vice.

|

(Uniqa, redakcné kraceno)
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KOMENTAR

Po nadéjném zafi se v Fijnu evropsky
trh s automobily znovu propadi
Tuzemsky automobilovy

pramysl se rychle
vzpamatoval z prvni ,ﬁ
viny pandemie a jeho {
produkce se pomérné 4
svizné zacala vracet

k lofiskym drovnim.

V zafi ji, alespon co

do objemu vyroby prekonal, byt poc&ty
vyrobenych aut jesté stale zaostavaly.
Presto i v tomto poslednim pfipadé uz
vypadaly vysledky v poslednich mésicich
0 poznani lépe nez na jare. Ve srovnani
s prvnimi deviti mésici loriského roku se
tak vyrobilo zhruba o 260 tisic osobnich
vozU méné. Jak se darilo
automobilovému primyslu jako
nejvétSimu tuzemskému vyrobci

a exportérovi v poslednim mésici, zatim
jesté nevime, ale uz dnes se mizeme
podivat, jak dopadly registrace novych
voz( v EU v fijnu. Tedy v mésici, kdy

se naplno rozbéhla druha vina pandemie
nejenom v CR.

A pravé pandemie stoji i za horSimi
vysledky letoSniho Fijna, kdy se registrace
meziro¢né propadly o 7,8 %. Hlavni
davody slabych vysledkl Ize hledat jak na
strané nabidky (omezovani prodejl

v nékterych zemich), tak i slabsi firemni

i spotfebitelské poptavky. V plusu byl
tentokrat pouze irsky trh, kde ovSem
nelze pfehlédnout velmi nizky srovnavaci
zaklad z prfedchoziho podzimu. Nejvétsi
evropskeé trhy si vedly smisené. Od
stagnace v ltalii (-0,2 %) pres mirny
pokles v Némecku (-3,6 %) az po
dvouciferny propad ve Spanélsku

(- 21 %). Od zacatku roku tak trh poklesl|
o necelych 27 %, coz pfedstavuje zhruba
3 miliony voz(. Je stale vice zfejmé, ze
druha vina pandemie nebude mit na
automobilky tak drtivy dopad jako ta
prvni. Minimalné proto, Ze neprobihaji
ploSné odstavky ani se nerozpadaji
dodavatelské retézce. Hlavnim
problémem tak zUstava predevsim nejista
poptavka na strané firem i spotrebitell

a zpfisfovani emisnich limitd. Ty tak
predstavuji hlavni rizika pro aktualné
nadéjny rozjezd celého automobilového
pramyslu.

Petr Dufek,
analytik CSOB
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